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FREQUENTATION MENSUELLE SUR GAP TALLARD DURANCE

NUITEES DU MOIS SELON LES DONNEES FLUX VISION TOURISME

AVRIL 2025

Nuitées francaises (FR) du 05 : - 17,85 % / avril 2024 Origines i .59
Nuitées FR Hors 05 : + 2,94 % / avril 2024 T gy, Imemationaux:o%
Nuitées étrangeres (ET) : + 11,24 % / avril 2024

Francais : 95 %
Part des Touristes HORS 05 : + 1,49 % / avril 2024
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Synthése toutes nuitées sur le mois : - 6,14 % / mois d'avril 2024 - Moyenne des séjours frangais (Hors 05) et étrangers : 2,8 nuits
Sur le mois, les séjournants sur Gap Tallard Durance ont essentiellement fréquenté en excursion journée les villes de Gap, Tallard, La Batie-
Neuve (probablement di au Trail événement “Les contreforts du Piolit”), Jarjayes & Sigoyer

Rappel du dispositif Flux Vision Tourisme d’Orange : bornage des téléphones portables ; connaissance de l'origine des visiteurs par le lieu de facturation de la carte
SIM. Sont pris en compte dans les données en pourcentage : selon Flux Vision tourisme : les “touristes” : toute personne présente entre 00H00 et 06H00 plus de
2H + les "habituellement présents” : toute personne qui n’est pas résidente de la zone d’étude mais qui a été vue sur cette zone plus de 4 fois sur des semaines
différentes au cours des 8 derniéres semaines (résidents secondaires, étudiants, travailleurs, routiers...)

Fréquentation vacances scolaires ZONE B du 5/4 au 21/4/2025 versus vacances 2024 du 20/4 au 5/5/2024

Durée des séjours

2025

o . 2025 2024
Nuitées FR 05 : - 38,5 % / zone B avril 2024 Durée moyenne des Durée moyenne des séjours
Nuitées FR Hors 05 : +1 % / zone B avril 2024 séjours frangais hors 05: 2,7 nuits  francais 2024 hors 05 : 2,6 nuits
Nuitées ET : +7 % / zone B avril 2024 Durée moyenne des Durée moyenne des
Part des Touristes HORS 05 : +5 % / zone B avril 2024 séjours étrangers : 2,8 nuits séjours étrangers 2024 : 2,5 nuits
TOP 5 des lieux d’excursions Gap Tallard Durance [N TOP 5 des villes d'excursions cap D
en journée des dormants Serre-Pongon Val dAvance [ en journée des dormants Tallard _
(HORS habitants 05) sisteron - Buéch [ (HORS habitants 05) Jarjayes [
sur Gap Tallard Durance Champsaur-Valgaudémar - sur Gap Tallard Durance Sigoyer -

pendant les vancances de
printemps 2025 zone B

pendant les vancances de
printemps 2025 zone B Curbans .

Serre-Pongon

Fréquentation des vacances 4 ZONES du 5/4 au 4/5/2025 versus 4 zones du 6/4 au 5/5/2024
Durée des séjours
2025 2025 2024
Nuitées FR 05:-7,54 % / 4 zones vacances avril 2024 Durée moyenne des séjours frangais Durée moyenne des séjours
Nuitées FR Hors 05 : - 3,72 % / 4 zones vacances avril 2024 hors 05 : 2,7 nuits francais 2024 hors 05 : 2,6 nuits

Nuitées ET : + 12,64 % / 4 zones vacances avril 2024 , i
Durée moyenne des Durée moyenne des

Part des Touristes HORS 05 : +2,08 % / avril 2024 séjours étrangers : 3,1 nuits séjours étrangers 2024 : 2,7 nuits



EXCURSIONS SUR LE MOIS

Selon FLUX VISION TOURISME : excursion : pas de nuitées la veille et le soir du jour étudié sur la zone d’'observation et personne présente plus de
2 heures entre 6h et 0h00 et moins de 5 fois en journée sur les 15 derniers jours - 1 visiteur vu le lundi et le mercredi est comptabilisé comme ayant
effectué 2 excursions dans la semaine

AVRIL 2025

Excursions francaises (FR) du 05 : + 17,07 % / avril 2024 Origines
Excursions FR Hors 05 : - 0,36 % / avril 2024

Excursions étrangeres (ET) : + 15,25 % / avril 2024

‘ Internationaux : 9 %

Francais : 91 %
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EXCURSIONS 2025
Vacances scolaires ZONE B Excursions FR 05 : + 9,81 % / zone B avril 2024
du 5/4 au 21/4/2025 comparées a Excursions FR Hors 05 : + 8,33 % / zone B avril 2024
2024 du 20/4 au 5/5/2024 Excursions étrangéres : + 4,23 % / zone B avril 2024
EXCURSIONS 2025
Vacances scolaires 4 ZONES Excursions FR 05 : + 10,74 % / 4 zones vacances avril 2024
du 5/4 au 4/5/2025 comparées a Excursions FR Hors 05 : + 3,43 % / 4 zones vacances avril 2024
2024 du 6/4 au 5/5/2024 Excursions étrangéres : + 29,01 % / 4 zones vacances avril 2024

Retour marqué de la clientéle étrangére sur la destination comme au niveau national, avec une prédominance de la clientéle européenne

CLIENTELES REGUES AUX 2 BUREAUX D'INFORMATIONS TOURISTIQUES

[ ]
3 029 Visiteurs «@‘\ 1 580 Appels
S (Aux compteurs des 2 offices : -2 % / 2024) L — (x 2 /2024)
676 Contacts (oudemandes touristiques au comptoir)
i . Un

o HOTSPOT WIFI Origines des connexions )
4~ déployé par I'Office de Tourisme  France : 73 % - Italie : 13 % - Allemagne : 7 % printemps
° g Canada:2%-GB:2 % - Autres : 3% doux mais
441 Connexions (-60% / 2024) . ° : © s pluvieux

VACANCES DE PRINTEMPS : fréquentation a I'Office de Tourisme : - 6,70 % / Vacances 15 jours zone B 2024
- 5,09 % / 4 semaines de vacances de printemps 2024
Une clientéle a 66,2 % issue de la Région Sud - 64,6 % de hauts-alpins - 3 % d’étrangers : + 0,5 % / 2024

Top 5 régions frangaises regues  Top 5 départements (Hors 05) Top 5 nationalités regues
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Boutique & Billetterie
L

Vente de produits de la boutique :
= \‘ articles du territoire et produits locaux
+3 %/ avril 2024

Documentations & recherches des clientéles

285 384

Documentations Documentations
téléchargées lues
sur le site Internet de I'Office gy |e site Internet de I'Office

Documentations les plus Documentations les plus

Vente de billetteries de spectacle aux deux bureaux
d’accueil et sur le site de I'Office de Tourisme

+ 63 % / avril 2024

Attentes des clientéles
enregistrées
aux 2 Bureaux
d’informations touristiques

Recherches des clientéles
sur le site Internet
de I'Office de Tourisme

wepsi Y

TELECHARGEES LUES * Animations
¢ Plans de villes et cartes .

e Carnet VTT e Carnet VTT touristiques 2 700 Utilisateurs
« Carnet Randos  Plan de Gap « Billetterie & boutique 4 100 Sessions
 Carnet Gravel . C_arnet Randos; « Patrimoine, visites en familles 11 000 Pages vues
« Carnet Raquettes o Livret Toutourisme o Randonnées o Agenda
» Plande Gap . Guu'je des transports o Transports « Domaine de Charance
« Centre historique de Galwp deAI Agglo. « Commerces & services o Randonnées / Balades
» Carnet d'aventures (guide ¢ ‘GU|de stationnement (dont marchés, centres de bien-étre, o Patrimoine

pratique) a Gap WC publics, soins médicaux, « Bouger en montagne

+ Plan de Tallard différentes agences, garages...) « Billetterie

L'animation sur nos réseaux

22 378

Abonnés au
30/04/2025

‘ visitgap_officiel » Suivre

o visitgap_officiel € Avril ceufs, chocolat
et bonne humeur 1€

Ce mois-ci. Gap Tallard Valldes s'éveille
avec une énergie nouvelle !

Entre chasses aux ceufs, animations
pascales, sorties en plein air et rendez-
vous bien-gtre, avril célébre la nature, la
convivialité et la santé.

Un vrai bol d'air printanier 1€

Ca s’anime
é‘ Gap en avrll

4~ Que ce soit pour se dépenser. se
détendre ou simplement partager de
bons moments. il y &n a pour tous ks
godts !

Retrouvez tous les événaments sur le site
de I'Dffice de Tourizsme Gap Tallard

Walldes,
& Lien en bio

oQv W

Publication INSTAGRAM
Avril, un bol d’air printanier !
Bonne humeur avec chasse aux oeufs
et chocolat !
2 686 vues

5209

Abonnés au
30/04/2025

Publication FACEBOOK
Marchés nocturnes cet été
Votre place vous attend
3 246 vues

.. Gap Tallard Tourisme
Publi€ par Instagram

<15 awril 3 14:30 - @

_ Exposez cet été aux marchés necturnes de Gap L. En
voir plus




Point presse

) ) ) Sur la 1ére marche du podium, un article
Estimation audience sur

29 Articles ” bled o Article WEB sur bfm.com
Parus sur la destination efisempie ges artieles "Tout le monde est enthousiaste : ce passionné de
. 6 590 000 . s . L "
tous médias confondus jeux vidéo veut ouvrir un bar gaming a Gap

personnes touchées Cliquez ici

Point sur les vacances de Paques

Pour les 2 premiéres semaines d'avril 2025, pendant les vacances scolaires de la zone B, le taux d'occupation s'est élevé a
66,4% en stabilité par rapport a 2024.

Selon l'observatoire de I'Alliance France Tourisme, les littoraux et les zones rurales ont été les plus fréquentées (+4,2 % de
fréquentation / 2024). 57 % des Francais ont voyagé durant cette période, mais majoritairement pour des séjours courts.

39 % des vacanciers déclarent avoir restreint leur budget, en réduisant en priorité les dépenses de loisirs, de restauration et
d’achats annexes.

Le tourisme domestique domine : prés de 7 séjours sur 10 ont été effectués en France ; repli des départs a I'étranger.

Le recours a I'hébergement non marchand (famille, amis, résidences secondaires) atteint un record de 42 % des séjours.

Une meilleure répartition des intentions de départs sur I'ensemble des week-ends prolongés du mois de mai est observée,
contrairement a 2024 ou les départs s’étaient concentrés sur le "pont" du 8 mai-Ascension.

Pour INFQ

Les voyageurs modernes recherchent de + en + des options adaptées a leur emploi du temps a partir de leur hébergement
hotelier : les services horaires répondent a ce besoin : acces instantané aux services comme les réservations d'une

séance de sport ponctuelle, d'une salle de réunion pour quelques heures, d’'un espace coworking pour un voyageur
professionnel ou pour travailler a distance, d'une place de parking pour Th ou 2h, la location d'un vélo ou la réservation de tout
autre loisir a proximité de I'établissement, et de pouvoir consulter la disponibilité des espaces et des services en temps réel et
les retenir en quelques clics sans étre renvoyé vers un prestataire.

2025 est marqué par une tendance forte des voyageurs a ne pas trop marquer de leur "empreinte environnementale" les
destinations de leurs prochaines vacances. Que ce soit donc pour les grands hoétels ou les hébergements de charme, la
consommation de chauffage, de climatisation et de blanchisserie, par exemple, font partie des sujets les plus questionnés par
les voyageurs. Si toutes les entreprises, hébergements, loisirs, restauration (notamment, les plus petites) ne sont pas en
mesure d'engager des changements tous azimuts, il est clair que communiquer sur ses efforts (méme mineurs) est aussi un
argument supplémentaire pour attirer des profils de clients plus jeunes, plus engagés et donc, plus regardants.

Le vert est donc devenu une couleur omniprésente, influengant la mode, le design, et bien s(r, le voyage.

60% des voyageurs aimeraient explorer virtuellement leur hébergement et leur destination avant de se rendre sur place.

Avis des consommateurs : selon "The Transparency Company", spécialisée en analyse des avis consommateurs, environ 3 %
des avis en ligne ont été générés par I'lA en 2024. Depuis juin 2023, le nombre de faux avis IA a augmenté de 80 % chaque
mois, doublant presque tous les 30 jours. Si cette tendance se poursuit, il ne faudra pas longtemps avant que de nombreux
avis sur un restaurant ou un hotel soient davantage le fruit de I'imagination d'un outil comme ChatGPT que d’une véritable
expérience client.

o Tripadvisor a supprimé 2,7 Millions d'avis en 2024 car présumés fortement frauduleux ! La grande révélation de cette étude
annuelle est que le "boosting d'avis" - c'est-a-dire, des avis créés par les propriétaires d'hébergements ou d'attractions eux-
mémes ou leurs employés - représentent la plus grande part (54%) des faux avis repérés par la plateforme historique !
Voyage en solo : en 2024, le marché mondial du voyage en solo a atteint |a taille remarquable d'environ 482 milliards de
dollars, selon Grand View Research ! Selon I'étude Solo Traveler World de 2024, plus de 80% des voyageurs solos sont des
femmes, souvent agées de plus de 55 ans. Leurs motivations sont variées : aventure, liberté, découverte culturelle et envie de
se ressourcer a leur rythme.

Les Gites de France : avec 70 ans d'existence cette année, le réseau national affiche une santé et une dynamique a toute
épreuve. Ce sont donc pres de 55.000 propriétaires qui seraient réunis partout en France derriére la banniéere jaune et verte de
la marque désormais septuagénaire (dont 84% en zones rurales).

(Sources : Elloha, Flux Vision, CRT PACA, Expédia, ADN Tourisme, Atout France, Booking...)
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Note éditée avec des données au 12/05/2025


http://dauphine.com/
https://www.bfmtv.com/bfm-dici/tout-le-monde-est-enthousiaste-ce-passionne-de-jeux-video-veut-ouvrir-un-bar-gaming-a-gap_AV-202504100321.html

